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Lam thé nao cac nha quan ly
c6 thé tao ra noi lam viéc lanh
manh vé mat tinh than

Véi tu cach 1a nguai quan ly, quy vi c6 thé déong mot vai trd quan trong trong viéc giup ”

ndi lam viéc ca minh trd nén lanh manh vé mat tinh than. Cé nhirng diéu quy vi c6 thé
lam & cap d6 té chirc, nhém va ca nhan.

CELRUSSCTERRUCIIOI :

Cham séc strc khée tam
than cua chinh ho va lam
guong cho cac hanh vi
phtu hop & cap d6 ca nhan

Bam vao day

dé& doc toan bé Q
huéng 45, ‘ .i

Quan ly cac méi nguy
tam Iy x& hoi va thiét 1ap
nép suy nghi tich cuc &
cap d6 nhém

La ngudi bénh vuc va dau
tranh cho noi lam viéc
lanh manh vé mat tinh
than & cap do té chirc

Ngudi quan ly c6 thé déng
g6p dé tao nai lam viéc
lanh manh vé mat tinh
than bang cach:

Ung ho viéc tao noi lam viéc lanh manh Pau tranh cho mot noi lam viéc linh

Kha nang gitp tao ra mét noi

lam viéc lanh manh vé mat tinh
than trong té chirc cia quy vi phu
thudc vao cac chinh sach hién cé
va mong muén thay d8i. Dugi day
12 mot sé diéu quy vi ¢ thé thuc
hién & cap dé té chirc dé hé trg
ngi lam viéc lanh manh vé mat
tinh than.

vé mat tinh than

+ Kiém tra xem nai lam viéc cta quy
vi ¢6 su lanh manh vé mat tinh than
tét nhu thé nao so vdi nhitng noi
khac trong nganh

 Gidi thich vé lgi ich cta noi lam viéc
lanh manh vé mat tinh than cho cac
nha lanh dao cla té chirc

» Hay yéu cau nhirng nha lanh dao
giup da.

Péng gép dé tao nén nép suy nghi vé

nai lam viéc tich cuc

» Xac dinh va thuc hién cac chién
lugc hodc hoat déng xay dung
nép suy nght

» Tao nén tdm guong vé hanh vi
pha hop

e DPau tranh cho sy da dang va
hoa nhap.

hoat va dé thich &rng

Cong tac véi nhém va nhirng ngudi
khéac trong té chirc € kham pha
cac cach thdrc lam viéc ma né dem
lai su hé trg cho nhan vién

Théng bao cho nhéan vién vé cac
chinh sach va quy trinh tai noi lam
viéc, k& ca bat ky thay d6i nao.

Nhirng m&i nguy hiém tam Iy xa hdi nai
bat va bdo dong

Xem xét thong tin dang tin cay vé
cac m6i nguy hiém tam ly xa hoi
(vi du: Safe Work Australia) va xem
xét cac sy c6 nghiém trong

Néu bat bat ky méi nguy hiém
tadm ly xa hoi cho cap lanh dao cla
t6 churc.
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Lam thé nao cac nha quan ly cé thé tao ra noi lam viéc lanh manh vé mat tinh than Tham khdo Nhanh

Quan ly cdc mé&i nguy hiém tam Nhan biét va irng phé véi cac dau hiéu

Quy vi c6 thé tao anh huéng tich
cuc dén trai nghiém cdia nhém
quy vi tai noi lam viéc. That vay,
V@i tu cach la ngudi quan ly,

quy Vi c6 trach nhiém bao vé sirc
khde va an sinh ctia cac nhan
vién trong nhém minh. Duéi day
l1a mot s diéu quy vi nén lam &
cdp dd nhém dé hé trg noi lam
viéc lanh manh vé mat tinh than.

ly x& héi

Giai quyét ngay su phan biét déi xtr,
bat nat va qudy réi

Dam bao moi ngudi hiéu rd vai tro va
tréach nhiém cdia ho tai noi lam viéc
Quan ly sé lugng va su da dang cta
khéi lugng cdng viéc trong nhém
Ki€m sodat cac mai xung dot va nhirng
quan hé khé khan

Gilip moi ngudi quan ly su thay déi tai
nai lam viéc

Ghi nhan va khen thudng moi nguai vi
cbng viéc clia ho

Dam bdo mai trugng lam viéc vé mat
thé chat khong lam suy yéu strc khde
tinh than hodc thé chat.

H6 trg moi ngudi phat trién tai
noi lam viéc

Gilp moi ngudi tim thay muc dich trong
cbng viéc cla ho

Trao cho moi ngudi quyén tu chi va
linh hoat trong cach ho hoan thanh
c6ng viéc ctia minh

Tao diéu kién cho viéc dao tao phat trién
ca nhan va nghé nghiép chuy&n mén
Tao kha nang két n6i ca nhan va nghé
nghiép chuyén mén c6 y nghia.

cta bénh tam than

 Biét cac dau hiéu va triéu chirng cla
bénh tdm than

« Biétlam thé& nao dé c6 cac cudc trao
déi mot cach ton trong vé surc khde
tdm than va van dé tu tr

+ Biét nhitng hé trg ndo cé sdn va cach
k&t n6i moi ngudi véi cac ho trg nay

» Dua ra nhitng diéu chinh hgp Iy cho
nhirng ngudi bi bénh tam than va hé
tro nhirng ngudi con lai trong nhém

+ HO trg mot ngudi trd lai lam viéc sau
thoi gian vang mat do bénh tam than.

Cau tra 1&i phu hgp cho tirng ca nhan

+ H6 trg ngudi thé dan va ngudi dan dao
Torres Strait

+ H6 trg ngudi c6 ngudn géc van héa va
ngdn ngr da dang

 H6 trg nhitng ngudi xac dinh ho thuéc
cdng dong LGBTQI+

» Ghinhan va khen thudng qua viéc dat
con ngudi lam trong tam.

Diéu chinh dé tré thanh ngudi quan ly Ki€m soat cac uu tién canh tranh

Nhém cuiia quy vi sé dua vao quy
vi nhu la tdam guong vé cach
quan ly strc khée tdm than cda
ho tai noi lam viéc. Nhung truéc
khi c6 thé giup d& ngudi khac,
quy vi can phai gitip d& chinh
minh. Pay 1a cach quy vi cé thé
cham séc sirc khoe tam than cda
chinh minh.

Dugc dao tao néu quy vi ddm nhan
mot vai tro méi

Cho phép ban than that bai va cdi m&
dén nhan y kién phan hoi

Biét cach giao viéc mét cach hiéu qua
Dam bdo moi nguai cd cac nguodn luc
ho can

Thiét lap cac kénh lién lac rd rang.

Kiém soat sy cang thang va ngan
ngura kiét sirc

Nhan biét cac dau hiéu minh dang bi
cang thang hodac lam viéc qua cang
Tap trung hoan thanh nhiém vu cla
minh, ngay ca khi né khéng hoan hao
N&i chuyén véi mot ngudi ban hoac c6
van vé cadm giac cla quy vi

N6i chuyén v&i mot chuyén gia (vi du
nhu bac si da khoa hoac Chuong trinh
Trg giup Nhan vién).

Né&u quy vi hodc ai d6 quy vi biét can su hé trg, trang tro gitp khan cdp cla
chiing téi liét ké cac dich vu hd trg ma quy vi c6 thé lién hé ngay bay gid.
Trong trudng hgp khan cdp, vui long goi 000.

* Biét cach quan ly cac vu tién canh
tranh trong cdng viéc

» Ddtranh gidi rd rang gitra cong viéc
va gia dinh

e SUrdung cac céng cu nhu lich,
Urng dung lap ké hoach va danh
sach viéc can lam.

U'u tién viéc tu cham séc

» Nghi ngoi thuong xuyén khai cdng
viéc cda quy vi

« An thuc pham c6 Igi cho strc khée

+ Luyén tap thé duc déu dan

* Ngl ngon va ngt dud giac

» Danh thdi gian cho gia dinh, ban bé
va cac hoat ddéng quy vi yéu thich

« Can nghi phép.
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