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Huéng dan cho Doanh nghiép Nhé dé tao Ngi lam viéc Lanh manh

vé mat Tinh than

% Thuc day

Tim cac bién phap thic day strc khde tam than c6 thé

gilp moi ngudi ludn khée manh va lam viéc cé hiéu

qua cao nhat.

Thuc day strc khée tam than trong doanh nghiép la lién
quan dén viéc nhan ra va nang cao cac khia canh ctia
cong viéc khién moi ngudi lam viéc & d6 cam thay

thodi mai.

Bai hoc quan trong

*

Viéc dua ra cac chién lugc dé thac day
an sinh tai noi lam viéc sé giup quy

vi va nhém clia quy vi lam viéc hiéu
qua va gan két hon, déng thai cliing
€6 nang luc cha quy vi dé d&i mat véi
nhirng thir thach khé khan tai noi

lam viéc.

Nhirng bién phap
thic day sirc khée tam
than tai noi lam viéc

Mac du quy vi khéng thé 1am
gi nhiéu d€ anh hudng dén sirc
khée tinh than va an sinh cta
moi ngudi bén ngoai noi lam
viéc, nhung c6 nhirng diéu quy
Vi c6 thé 1am tai noi lam viéc.
Viéc két hgp mét sé chién lugc
don gidn c6 thé giip nhém cha
quy Vi ludn vui vé, cé dong luc
va lam viéc hiéu qua:

Ghi nhan va khen thuégng khi
L7Q hoan thanh tét cong viéc

Phan thudng khéng can phai dat tién nhu
tang luong hay qua tang dat tién. Hay xem
xét nhirng bién phap ghi nhan va khen
thudng mot cong viéc da hoan thanh tét:

»  Khen nggi bang I&i n6i hoac bang
van ban

e Phan thudng vat chat (vi du: mét
phiéu qua tang c6 gia tri nhod)

e Phan thudng dya trén cong viéc
(vi du: gig lam viéc linh hoat)

«  Trao quyén (cho nhan vién nhiéu
ti€éng noi hon).

X

Cé nhiéu bién phap d€ nang cao an
sinh cla ban than va nhém cda quy
vi tai noi lam viéc, vi du: cai thién nép
suy nght tai noi lam viéc, xay dung
két ndi xa hoi va cai thién thiét ké
clia cdng viéc.

Cung cap quyén tu chu va
@ ki€m soat

Cho nhan vién c6 tiéng ndi d6i vdi viéc
doanh nghiép hoat dé6ng nhu thé nao cé
thé thuc day strc khoe tdm than va gidp
ich cho doanh nghiép clia quy vi. Day la
mot s6 y tudng:

e H&i moi ngudi ho mudn thay
nhirng thay d&i nao.

»  Hay d€ moi ngudi quyét dinh cach
ho thuc hién céng viéc ctia minh.

e Thu hdt moi ngudi tham gia vao
viéc dua ra quyét dinh vé doanh
nghiép.

@9 Pau tu vao viéc xay dung két
©®  néixa hoi

Nhirng két n6i xa hoi y nghia tai noi lam
viéc gilip nhan vién cam thay hanh phc
hon va bét cang thdng hon. Bay 1a mot sé
bién phap ma quy vi cé thé cai thién mai
quan hé tai noi lam viéc:

*  Thyc hién bai tap xdy dung két noi
trong nhém (vi du: cau d6 hang tuan).

s T8 chirc cac chuyén di choi nhom (vi
du: an trua cung nhém).

. Cung nhau tao ra mot céi gi do (vi du:

tao danh sach tro choi va cdng viéc).
e Thuc hién cac bién phap két néi

(vi du: cac budi hop mat).
»  Dan datbang vi du (vi du: luén

¢&i ma, trung thuc va thodi mai).
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Ngoai ra con c6 nhirng diéu ma cac ca
nhan c6 thé lam dé thiac day sirc khoe
tam than cua chinh minh ca trong va
ngoai céng viéc.

Cai thién nép suy nghf tai noi
lam viéc

Sy lanh dao c¢6 &nh hudng manh mé déi
vGi nép suy nght tai noi lam viéc. Bay la
mot s6 bién phap ma quy vi c6 thé thuc
hién dé tao ra mot nép suy nghilanh
manh:

Tao két ndi tich cuc c6 thé gilp
quan ly cac thir thach khé khan.
Hay déng cam dé nhan vién
cdm thay thodi mai khi ho héi su
giup dd.

Hay c&i mé& va trung thuc véi
nhan vién.

Hay ton trong (vi du: ton trong
quan diém tén gido, lua chon
16i s6ng).

Thuc ddy thoi quen lam viéc
lanh manh.

Thic day sur hda nhap va tén

vinh su da dang

M&t nhém da dang mang dén nhirng

trai nghiém, quan diém va k§ nang khac
nhau. Bay la mét sé bién phap ma quy vi
6 thé thuc hién dé thuc day su hoa nhap:

Két hgp su da dang va hoa nhap vao
thuc tién tuyén dung.

Cung cap dao tao vé su da dang va
hoa nhap.

Ton vinh su da dang (vi du : Thang
Tu Hao, cac su kién van hda hoac
ton gido).
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Hudng dan cho Doanh nghiép Nhé dé Tao Noi lam viéc Lanh manh vé mat Tinh than: Thac day

Nhirng bién phap dé
nang cao strc khde
tam than cta chinh
quy vi

§j@{g Suy ngdm vé nhirng diéu
tich cuc trong cong viéc

Vi du: tu chu, linh hoat, ki€ém soét séng
tao, két n6i véi cong dong, xay dung
diéu gi do tlr con s6 0, phat trién cac
k§ ndang mai.

@ Kétnéivéi mucdich cha quy
®-/  vitainoilam viéc

Vi du: ghi nhé'ly do’ kinh doanh cta
quy vi, viét tuyén bo muc dich, tim xem
cac muc tiéu va uu tién ca nhan cé thay
déi hay khong.

Dau tu vao viéc phat trién
chuyén mén

Vidu: luén cap nhat cac kj nang, hoc
nhirng ky nang mdi.

Diéu quan trong la quy vi can uu tién nhirng khoang thai gian nhé nhung
déu dan dé dau tu vao sirc khée thé chat va tinh than ctia minh. Sau day la
mat s6 chién luwgc gitp quy vi ludn tran day nang luvgng, c6 dong luc va tap

trung trong cong viéc:

Pbat ra cac ranh gigi
lanh manh

Vi du: tuadn thd ngay va gid lam viéc
théng thudng, hi€u nhitng giGi han
cla quy vi, khdng chap nhan cac yéu
cau ma khéng thé cung cap dugc cac
nguon luc hodc xem xét cac co hdi thué
bén ngoai.

T Lap ké hoach cho
ky nghi

Vi du: giao phé mot s cdng viéc trudc
khi bat dau nghi phép, cho khach hang
biét quy vi dang nghi phép.

NE&u quy vi hodc ai dé quy vi biét can su hé tro, trang trg gitp khan cp cua
chiing téi c6 danh sach céc dich vu ho trg ma quy vi c6 thé lién hé ngay bay gid.
Trong trudng hgp khan cdp, vui long goi 000.

@®  Xay dwng mang ludi
®® hétrg

Vi du: str dung khong gian lam viéc
chung, két nGi vai cac chd doanh nghiép
nho khac, gap g& nhirng ngudi mdi.

(Q) Thuc hanh viéc ty cham
s6c ban than

Vi du: tap thé duc thudng xuyén, danh
thoi gian cho gidc ngd, an uéng can
bang, thdr ngdi thién hodc chanh niém.

Tham khdo Nhanh
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